Nastroj na zvysovani kvality pece

Jakub Zakavec



Kdo jsem?

e Pracuji jako:
— Lektor
— Externi poradce

e Vystudoval jsem
— Univerzita Karlova
e Etika, logika, psychologie ra
— ESMA Barcelona
e Manazerske vzdelani
— MotivP
e cilevedomy koucink






I Moje dite ...
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Co mame?
e Standardy

— zakon 108/2006 Sb. a
vyhlaska 5o5/2006 Sb.
e |[SO go01

— Management kvality

e Znacka kvality
— APSSCR

e Hodnoceni kvality a
bezpecdi lUzkove zdravotni
pece

— zakon 372/2011Sb. a
vyhlaska 102/2012 Sb.

e Kontrola VZP




Co kontrolujeme?

e Dokumentace
e Smeérnice
e Postupy

e A nechybinéco?




Kvalita osetrovatelske pece




Korespondence




Korespondence s pojistovnou

e jetookrajova
zalezitost
e kontrola kvalita

brobiha
orostrednictvim (
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Sestavovani nastroje

Geriatr

Specialni pedagog
Primar LDN
Psycholog
Manazer
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Alfred Delp

e Narozeni: 15. zari 1907, Mannheim, Némecko
e Umrti: 2. Unora 1945, Berlin, Némecko
e Kniha: Tragicka existence

* Jezuita
e Umucen nacisty
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otto

Zivot ¢lovéka ma smyl, pokud na svété zanecha trochu
dobra a lasky.

¥ DelpSus

Systém, ktery ddvd smysl ...

Alfred Delp



DelpSys

e Spolecnost s rucenim omezenim
— Zalozena 1.12.2014
e Projekt Nastroj na zvysovani kvality péce
— Nekomercni
— Hradi se cas odbornikl
— Rozvoj nastroje

© DelpSus

Systém, ktery ddvad smysl ...



- Vyvoj

e Prvni pilotni navsteva
— pProsinec 2014

e Uprava postupu
— leden—Unor 2015

e Dalsi piloty

— brezen —duben 2015

e Oficialni predstaveni
— 24.6.2015




Jak to funguje?

Pdjdemes
Vami
pracovat

Nemusite

se bat

Rekneme

Vam co
délat jinak

Co délaji
ostatni,
my
nedélame

Nebojte
se
vyzkouset
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ak Vam muzeme radit?

Psycholog




Co nedelame?

e Vse, co jiz delaji ostatni
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epapirujeme
<ritizujeme
ekontrolujeme
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~ Jdeme z druhé strany

‘ Praxe

Zaciname primo u klienta

.Norma

.Dokumentace






Rekli o nas ...

Zameéstnanci zacali po Vasi navstéeve premyslet.
Déekuji Vam za pozitivni zkusenost.

Moc Vam dekujeme a snad zase nekdy priste.

Uz dlouho jsem nemela lepsi pocit ze sezeni se
zamestnanci, konecne to bylo konstruktivni, ne jen

stesky, jak je jich malo a nic nejde. Moc diky.

Vnesli jste mezi nas svezi vzduch. Bylo to prinosne jak
pro nas (vedouci), tak i pro zamestnance.



B0 bude dal?

e Navstévy
— od zari 2015

o Certifikace MPSV

— do zari 2015

e Zvysovani kvality
nastroje
— druhe, treti navstévy




- Premyslite?

e Napiste nam: info@kvalitapece.cz



mailto:info@kvalitapece.cz
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esim se na videnou ...

POMAHAT NAM
DAVA SMYSL ...



